
การบริหารจดัการผลประโยชนท์บัซอ้น 

ผลประโยชนท์ับซอ้นหรือความขัดแยง้กันระหว่าง

ผลประโยชนส์่วนตนและผลประโยชนส์่วนรวม (Conflic of 

interest : COI) เป็นประเด็นปัญหาทางการบริหารภาครฐั 

ในปัจจบุันที่เป็นบ่อเกิดของปัญหาการทจุริตประพฤติ     

มิชอบในระดับที่รนุแรงขึน้ และยังสะทอ้นปัญหาการขาด

หลักธรรมาภิบาลและเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา

ประเทศ 
 

ประมวลจริยธรรมในการป้องกันหาผลประโยชน์

ทับซอ้นในการปฏิบัติราชการหลายประการ ดังปรากฏ

ในประมวลจริยธรรมของขา้ราชการการเมืองทอ้งถิ่น

ฝ่ายบริหาร พ.ศ. ๒๕๕๓ ไดก้ าหนดมาตรฐานจริยธรรม 

หมวด ๒ มาตรฐานจริยธรรม ส่วนที่ ๑ มาตรฐาน

จริยธรรมอันเป็นค่านิยมหลัก ขอ้ ๕ ประมวลจริยธรรม

ของขา้ราชการการเมืองทอ้งถิ่นฝ่ายสภาทอ้งถิ่น พ.ศ. 

๒๕๕๓ ได้ก าหนดมาตรฐานจริยธรรม หมวด ๒

มาตรฐานจริยธรรม ส่วนที่ ๑ มาตรฐานจริยธรรม     

อันเป็นค่านิยมหลัก ขอ้ ๕ และประมวลจริยธรรมของ

ข ้าราชการองค์การบริหารส่วนต าบลเมืองน้อย              

ได้ก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของข ้าราชการ 

หมวด ๒ มาตรฐานจริยธรรม ส่วนที่ ๑ มาตรฐาน

จริยธรรมอันเป็นค่านิยมหลกั ขอ้ ๓ 
 

ส าหรับในบทนี้จะไดส้ะทอ้นหลักการและแนวคิดที่

เป็นสากลพรอ้มขอ้เสนอแนะแนวทางการประยกุตใ์ชเ้พื่อ

การบริหารจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนโดยมีสาระ         

ส าคัญเป็น ๓ หัวขอ้ใหญ่ คือ 

๑. การบริหารจัดการผลประโยชนท์บัซอ้น 

๒. การเปิดเผยผลประโยชนส์าธารณะ 

๓. การให-้รับของขวัญและผลประโยชน ์

 

การบริหารผลประโยชนท์บัซอ้น 

หลกัส าคัญของการจัดการผลประโยชนท์บัซอ้น มีดงันี้ 

• ชุมชนคาดหวังให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานอย่าง     

เป็นธรรมโดยใหผ้ลประโยชน์สาธารณะมีความส าคัญ

อันดบัตน้ 

 

• ความซื่อตรงต่อหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ยังเป็น

รากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทกุคนเสมอภาค

ภายใตก้ฎหมายและตอ้งไดร้ับการปฏิบัติที่เป็นธรรม) 

• ถ้า ไม่จัดการผลประ โยชน์ทับซ้อนอย่ างมี

ประสิทธิภาพเจา้หนา้ที่ก็จะละเลยประโยชน์สาธารณะ  

และให้ความส าคัญกับประโยชน์ส่วนตนหรือของคน    

บางกลุ่มแทน ซึ่งจะมีผลต่อการปฏิบัติงาน และอาจ

น าไปสู่การประพฤติมิชอบในที่สดุ 

• ผลประโยชน์ทับซ้อนไม่ ได้ผิดในตัวมัน เอง

เนื่ องจาก เจ้าหน้าที่ ก็ มี ชี วิ ตส่ วนตนมีบางครั้ งที่

ผลประโยชน์ส่วนตนจะมาขัดแย้งกับการทาหน้าที่         

แตป่ระเด็น คือ ตอ้งเปิดเผยผลประโยชนท์บัซอ้นที่มี 

• หน่วยงานภาครัฐต้องจัดการผลประโยชน์        

ทับซ้อนอย่างโปร่งใส และพรอ้มรับผิดชอบมิฉะนั้นจะ   

บัน่ทอนความเชื่อมัน่ของประชาชนต่อการปฏิบัติหนา้ที่

ของหนว่ยงาน 

• ปัจจบุันขอบเขตของผลประโยชน์ทับซอ้นขยาย

มากกว่าเดิม เนื่องจากมีการร่วมมือระหว่างภาครัฐ    

และเอกชนรวมถึงระหว่างหน่วยงานภาครัฐท าให้มี

ความสมัพันธซ์ับซอ้น/ซอ้นทบัมากขึน้ 

• หน่วยงานควรตระหนักว่าผลประโยชนท์ับซอ้น  

จะเกิดขึ้นในการทางานและต้องพัฒนาวัฒนธรรม

องค์กรที่ส่งเสริมการระบุและเปิดเผยผลประโยชน์ทับ

ซอ้น 

•  หน่ วยง านต้อ ง ขจั ดความ เ ข ้า ใ จผิ ดที่ ว่ า

ผลประโยชน์ทับซ้อนเป็นเรื่องผิดในตัวมันเอง มิฉะนั้น  

คนก็จะพยายามปกปิด 

• ผลประโยชน์ทับซ้อนจะเป็นสิ่งผิดก็ต่อเมื่อมี

อิทธิพลต่อการท างานหรือการตัดสินใจกรณีนี้เรียกว่า  

มีการใชห้นา้ที่ในทางมิชอบหรือแมแ้ต่การฉอ้ราษฎรบ์ัง

หลวง 

• การจัดการผลประโยชนท์ับซอ้นสรา้งประโยชน์

มากมายแก่หนว่ยงานเนื่องจาก 

- ลดการทจุริตประพฤติมิชอบ 

- สามารถแกข้อ้กล่าวหาเรื่องความล าเอียงไดง้า่ย 

- แสดงความยึดมัน่ในหลกัธรรมมาภิบาล 

 

- ประชาชนเชื่อมัน่ว่าหน่วยงานปฏิบัติหนา้ที่อย่าง

เป็นธรรมและไมม่ีผลประโยชนแ์อบแฝง 

 

ผลประโยชนท์บัซอ้นมี ๓ ประเภท คือ 

- ผลประโยชนท์บัซอ้นที่เกดิขึน้จริง (actual) มีความ

ทับซ้อนระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและสาธารณะ

เกิดขึน้ 

- ผลประโยชนท์บัซอ้นทีเ่ห็น (perceived & apparent) 

เป็นผลประโยชนท์ับซอ้นที่คนเห็นว่ามีแต่จริงๆ อาจไม่มี 

ก็ไดถ้า้จัดการผลประโยชนท์ับซอ้นประเภทนี้อย่างขาด

ประสิทธิภาพ ก็อาจน ามาซึ่งผลเสียไม่นอ้ยกว่าการ

จัดการผลประโยชนท์ับซอ้นที่เกิดขึ้นจริง ขอ้นี้แสดงว่า

เ จ้าหน้าที่ ไ ม่ เพียงแต่จ ะต้องประพฤติตนอย่ างมี

จริยธรรมเท่านัน้แต่ตอ้งท าใหค้นอื่นๆ รับร ูแ้ละเห็นดว้ย

ว่าไมไ่ดร้ับประโยชนเ์ชน่นัน้จริง 

- ผลประโยชน์ทับซ้อนที่ เ ป็นไปได้ (potent ial) 

ผลประโยชน์ส่วนตนที่มีในปัจจบุัน อาจจะทับซ้อนกับ

ผลประโยชนส์าธารณะไดใ้นอนาคต 

 

แนวทางการจดัการผลประโยชนท์บัซอ้น 

• กรอบการท างาน เป็นวิธีการกวา้งๆ ไม่จ ากัด

อยู่กบัรายละเอียดขอ้กฎหมายท่ีเกี่ยวขอ้ง สามารถน าไป

พัฒนาเป็นรปูแบบการจัดการตามบริบทขององค์กร  

และกฎหมายไดม้ี  ๖ ขั้นตอน ส าหรับการพัฒนาและ    

การปฏิบัติตามนโยบายการจัดการผลประโยชนท์บัซอ้น 

๑) ระบุว่ามีผลประโยชน์ทับซอ้นแบบใดบา้งที่มัก

เกิดขึน้ในองคก์ร 

๒) พัฒนานโยบายที่เหมาะสมรวมถึงกลยทุธ์การ

จัดการและแกไ้ขปัญหา 

๓) ให้การศึกษาแก่เจ้าหนา้ที่และผูบ้ริหารระดับ

ต่างๆ รวมถึงเผยแพร่นโยบายการจัดการผลประโยชน์

ทบัซอ้นใหท้ัว่ถึงในองคก์ร 

๔) ด าเนินการเป็นแบบอย่าง 

๕) สื่อสารใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สีย ผูร้ับบริการ ผูส้นบัสนนุ

องค์กร และชมุชนทราบถึงความมุ่งมัน่ในการจัดการ

ผลประโยชนท์บัซอ้น 

๖) บังคับใชน้โยบายและทบทวนนโยบายสม า่เสมอ 



บทสรปุ 

ความเชื่อถือไวว้างใจ และจริยธรรมเป็นรากฐาน

ของการบริหารภาครัฐที่ดีเมื่อท่านเป็นขา้ราชการและ

หรือเจา้หนา้ที่ภาครัฐไม่ว่าจะสังกดัหนว่ยงานใด ท่านถกู

คาดหวังใหป้ฏิบัติหนา้ที่ และตัดสินใจโดยปราศจากอคติ

ท่านถกูคาดหวังไมใ่หแ้สวงหารางวัลหรือผลประโยชนใ์น

รปูแบบใดๆ นอกเหนือจากเงินเดือนและผลประโยชน์ที่

รัฐจัดให้ แม้ว่านโยบายของหน่วยงานหลายแห่งจะ

อนุญาตใหร้ับของขวัญได้ ซึ่งถือว่าเป็นของที่ระลึกใน

โอกาสที่เหมาะสม แต่อย่างไรก็ตามควรมีขอบเขตในการ

รับเสมอ การฝ่าฝืนขอบเขตดว้ยการรับของขวัญหรือ

ผลประโยชนท์ี่ไม่เหมาะสม จะน าไปสู่ความเสี่ยงต่อการ

ทจุริต และท าลายชื่อเสียงของท่านรวมทั้งองค์กรของ

ท่านเอง 

 

สถานการณต์วัอยา่ง 

หน่วยงานภาครัฐหนึ่ง ส่งนกัทรัพยากรบคุคลท่ีท า

หนา้ท่ีจัดซื้อจัดจา้ง (HR procurement) ใหเ้ขา้ร่วมสมัมนา

ดา้นทรัพยากรบคุคล เจา้หนา้ที่ผูน้ั้นไดร้ับรางวัลมลูค่า 

๗,๐๐๐ บาท จากการเป็นผูเ้ขา้ร่วมสมัมนาที่มีบคุลิกเป็น 

personnel planner ซึ่งบริจาคโดยโรงงานผลิตสินคา้ท่ีเป็น

คู่ค้ากับหน่วยงาน เจ้าหนา้ที่ ไดเ้ก็บของรางวัลนั้นไว้    

โดยไม่ไดร้ายงานหน่วยงานเนื่องจากคิดว่าเป็นรางวัล   

ที่ ตนชนะจากการ เข ้าร่ วมกิ จกรรมการสัมมนา

ผูบ้ังคับบัญชาตระหนกัถึงความหมายที่อาจแอบแฝงมา

จากการให้ และตัดสินใจว่าจะตอ้งมีการรายงานของ

รางวัลนั้น และลงทะเบียนเป็นของหน่วยงาน โดยให้

เหตผุลว่าการปรากฏตัวของเขาในการเขา้ร่วมสัมมนา

เป็นเพราะไดร้ับการสนบัสนนุจากหน่วยงาน ดังนั้นเป็น

ความชอบธรรมของหน่วยงานที่จะตดัสินใจว่าจะจัดการ

อย่างไรกบัรางวัลชิ้นนี้ 

เนื่องจากราคาของรางวัลและบทบาทในหนา้ที่มี

ความเสี่ยงในเรื่องผลประโยชน์ในที่สดุเจา้หนา้ที่จึงถกู

ขอรอ้งให้สละรางวัลแก่หน่วยงาน เพื่อประโยชน์ตาม

ความเหมาะสม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ค ู่มือการใหค้วามร ู ้

การป้องกนั 

ผลประโยชนท์บัซอ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคก์ารบริหารสว่นต าบลเมืองนอ้ย 

อ าเภอกนัทรารมย ์ จงัหวดัศรีสะเกษ 

โทร ๐-๔๕๘๒-๖๑๑๔ 

 


